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COMPANY GENERAL USE 

 
 
LA NOSTRA POLITICA PER LA QUALITA’ ISO 9001 
 
Caro Cliente, 
 
operiamo da sempre nel settore ICT e siamo consapevoli dell’importanza che in questo delicato settore riveste 

l’assicurare la qualità del servizio.  

 

A questo scopo eroghiamo i nostri servizi nel completo e sistematico rispetto dei tuoi requisiti, inclusi i requisiti 

tecnici e cogenti applicabili. Ti supportiamo anche nella valutazione preliminare delle tue esigenze. 

 

I tuoi requisiti diventano i nostri obiettivi per la qualità e tali obiettivi sono comunicati a tutto il nostro personale 

che è focalizzato e sensibilizzato al loro perseguimento: siamo una squadra al tuo servizio.  

 

Ci impegniamo a migliorare continuamente la qualità del servizio erogato anche mediante il controllo dei processi 

e l’adeguamento delle competenze dei nostri collaboratori. Questo al fine di poter soddisfare le tue esigenze.  

 

Ti ringraziamo quindi per la fiducia che accordi alla nostra Azienda ed alla nostra squadra ogni volta che decidi 

di rivolgerti a noi.  

 

 

La Direzione CEPED S.R.L.  
 


